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Pro Medico Teilnahmebedingungen

Mit Ihrer Anmeldung zu von Pro Medico angebotenen Aus-, Fort- und Weiterbildungen, akzeptieren Sie folgende Teilnahmebedingungen der Pro Medico Medizinische
Fortbildungs- und Congressorganisationsgesellschaft, Gesellschaft Deutschland: Postfach 1313, D-67108 Mutterstadt, Gesellschaft Osterreich: Neusach 107, A-9762
Weissensee, verbindlich und vollumfanglich. Im Folgenden wird der Begriff Teilnehmer geschlechtsunspezifisch verwandt.

1. Teilnahmebedingungen

Die Anmeldung zu unseren Aus-, Fort- und Weiterbildungen ist verbindlich mit Absendung an Pro Medico. Mit schriftlicher Anmeldung oder Absendung der
Internetbuchung erkennen Sie diese Teilnahmebedingungen als wirksam vereinbart und akzeptiert an. Die Teilnahmebedingungen sind im Rahmen der Online-Buchung in
den Anmeldeprozess eingearbeitet, das Lesen und Akzeptieren der Teilnahmebedingungen wird bei der Online-Anmeldung aktiv bestétigt. Pro Medico weist darauf hin,
dass bei Buchung einer durch Pro Medico angebotenen beruflichen Fortbildung (Kurs, Workshop, Congress) kein Widerrufsrecht nach 8§ 312 g, 355 BGB gegeben ist, da
im Sinne des Gesetzes eine berufliche Fortbildung kein Vertragsabschluss im Sinne eines Verbrauchers darstellt. Nach § 13 BGB ist die Eigenschaft des Verbrauchers
nur gegeben, wenn dem Rechtsgeschaft nicht Gberwiegend ein beruflicher oder gewerblicher Zweck zugrunde liegt. Bei den von Pro Medico angebotenen
berufsbezogenen Fortbildungen liegt kein Abschluss im Sinne des Verbrauchergeschéft vor und es besteht bei diesen Online zur Buchung angebotenen,
berufsbezogenen Fortbildungen kein Widerrufsrecht. Die Buchung wird mit der Absendung verbindlich und rechtskréaftig getatigt. Pro Medico behalt sich das Recht vor,
Anmeldungen zuriickzuweisen und Buchungen abzulehnen, z.B. von Personen aus nichtmedizinischen Bereichen oder auch ohne Angabe von Griinden. Mit der
Anmeldung/Buchung zu Présenz-Veranstaltungen werden die jeweils zur Veranstaltung gultigen Zutrittsbedingungen nach dem Infektionsschutzgesetz und die
Hausordnung von Pro Medico bzw. des Veranstaltungsortes verbindlich akzeptiert. Sie erhalten die Teilnahmebestatigung, Rechnung und alle weiteren Informationen
ausschlieBlich per eMail an die bei der Buchung angegebene eMail Adresse. Es erfolgen keine zusatzlichen Informationen auf dem Postweg. Dem Teilnehmer obliegt
sicherzustellen, dass Pro Medico immer uber die aktuelle e-Mail Adresse verfiigt, damit alle Informationen und Unterlagen fir die Teilnahme an der Fortbildung hierfir
zugestellt werden kénnen. Die Teilnahmebestatigung ist zu Préasenz-Veranstaltungen mitzubringen und als Buchungsnachweis auf Verlangen vorzulegen. Bei WEB-
Seminaren wird die Einladungs-eMail mit den personlichen Logindaten ca. eine Woche vor dem Veranstaltungstermin an die bei der Buchung angegebene eMail Adresse
tbermittelt. Die Logindaten werden bei der Teilnahme an WEB-Seminaren erfasst. Der Login mehrerer Personen mit den personlichen Logindaten der gebuchten Person
ist verboten. Jeglicher Versuch, die Logindaten mehrfach, oder in unberechtigter Weise zu nutzen, kann zur Strafanzeige fiihren. Jegliche Vervielféltigung von
Teilnahmebestatigungen oder Logindaten ist unzulassig, kann eine Strafanzeige zur Folge haben und unbefugt vervielfaltigte oder tiberlassene Teilnahmebestatigungen
oder Logindaten filhren zum Ausschluss des Besuchs der Fortbildungsveranstaltung oder des WEB-Seminar. Die Konditionen einer gultigen Pro Medico Card, kénnen nur
bei Buchung und nicht nachtraglich in Anspruch genommen werden. Die Pro Medico Teilnahmebedingungen sind unabhangig von der Art der Veranstaltung, Prasenz- wie
WEB-Seminar-Fortbildungen, giiltig. Teilnehmer akzeptieren mit der Buchung die Pro Medico Teilnahmebedingungen in allen Punkten und vollumfanglich.

2. Pro Medico Card Bedingungen

Die Pro Medico Card hat eine Glltigkeit von 2 Jahren ab dem Ausstellungsdatum und ist nicht Gibertragbar. Die Inanspruchnahme von Leistungen mit der Pro Medico
Card, ist nur nach vorheriger Beantragung und vollstandiger Zahlung der Pro Medico Card-Gebiihren mdglich. Nachtréagliche Reduktionen von Leistungen sind
ausgeschlossen.

Pro Medico behélt sich das Recht vor, bei missbrauchlicher Verwendung oder bei Nichtbezahlung der Pro Medico Card-Gebtihren o.4., die Karte fur ungultig zu erklaren.
Eine Ubertragung, Weitergabe oder missbrauchliche Nutzung durch andere Personen als die berechtigte Person kann zu strafrechtlichen Konsequenzen fiihren.
Anderungen Ihrer aktuellen E-Mail-Adresse oder sonstiger Daten (Adresse) sind in Inrem Kundenkonto selbststandig vorzunehmen, da die Karte ansonsten die Giiltigkeit
verliert. Die Giiltigkeit der Pro Medico Card ist an eine giiltige E-Mail-Adresse des/der Pro Medico Card Inhaber*in gebunden! Kénnen E-Mails aufgrund einer nicht
aktuellen E-Mail-Adresse wahrend der Gultigkeitsdauer nicht zugestellt werden, wird die Pro Medico Card inaktiv, verliert die Guiltigkeit und Vorteile kdnnen nicht mehr in
Anspruch genommen werden. Die Zeitdauer eines inaktiven Status verléangert nicht die Gesamtdauer der Giiltigkeit von 2 Jahren.

Mit der Beantragung der Pro Medico Card wird Pro Medico fir die Zeitdauer der Giltigkeit der Pro Medico Card die Zustimmung erteilt, die E-Mail-Adresse fiir die
Ubermittlung von Informationen vom Pro Medico Veranstaltungen nutzen zu diirfen. Wird der der Pro Medico Card Newsletter abbestellt oder das Recht zur Ubermittlung
widerrufen, verliert die Pro Medico Card die Gultigkeit und die mit der Karte verbundenen Vorteile kénnen nicht mehr in Anspruch genommen werden.

Fir die Giltigkeitsdauer von 2 Jahren, wird eine Gebihr in Héhe von 55,- € erhoben. Die Zahlung des Betrages erfolgt per Rechnung. Eine Stornierung oder die
Rickgabe der Pro Medico Card ist nach Beantragung nicht mehr méglich. Pro Medico weist darauf hin, dass bei der Buchung der Pro Medico Card kein Widerrufsrecht
nach §§ 312 g, 355 BGB gegeben ist. Wird die Pro Medico Card-Gebiihren nicht bezahlt, kénnen die Leistungen der Pro Medico Card nicht in Anspruch genommen
werden, es erfolgt eine Nachberechnung zum Normalpreis und es besteht kein Anspruch auf ein Teilnahmezertifikat.

Damit die reduzierten Veranstaltungsgebiihren und Konditionen mit der Medico Card in Anspruch genommen werden kénnen, missen folgende Bedingungen erfillt sein:
Die Pro Medico Card Gebiihrenrechnung muss vollstandig bezahlt sein. / Mit der Buchung und fiir den Zeitpunkt der Veranstaltung muss die Pro Medico Card giiltig sein,
oder mit der Veranstaltungsbuchung die Pro Medico Card gebucht werden. / Die Veranstaltungsbuchung und die Buchung der Pro Medico Card ist nur uber die Pro
Medico Homepage mdoglich.

Folgende Fristen sind fiir die Buchung der vergiinstigten Veranstaltungsgebiihren mit der Pro Medico Card zu beachten: Vergiinstigte Veranstaltungsgebiihren mit giiltiger
Pro Medico Card bei Buchung bis 28 Tage vor Modulveranstaltungsbeginn bei Modulen bis 25 UE und bis 42 Tage vor Modulveranstaltungsbeginn bei Modulen > 25 UE.
Mit der Buchung der Pro Medico Card stimmen Sie zu, dass Pro Medico lhre personenbezogenen Daten, die Sie mit der Buchung der Pro Medico Card zur Verfligung
gestellt haben, im Rahmen der Organisation und Abwicklung der FortbildungsmaRnahmen verwenden darf. AuRRerdem erlauben Sie, dass Pro Medico Sie fur die Dauer
der Giltigkeit der Pro Medico Card, tUber Fortbildungen, Congresse und sonstige Pro Medico Veranstaltungen, im Rahmen der Pro Medico Datenschutzrichtlinie
kontaktieren darf.

3. Leistungen

Mit Versand der Teilnahmebestéatigung und mit Rechnungsausgleich ist Zugang zu den ausgeschriebenen Leistungen verbunden. Diese werden auf der Pro Medico
Homepage unter dem Stichwort ,Modulgebiihren“ beschrieben. Grundsétzlich beinhaltet dies die gebuchte Teilnahme an einer Présenz- oder WEB-Seminar Aus-, Fort-
oder WeiterbildungsmafRnahme, mit der die Teilnahme an dieser Veranstaltung ermdglicht wird. Weitergehende Leistungen sind nicht vereinbart. Bei Buchung erhalten die
Teilnehmer einen personlichen Zugangs-Kurs-Code (ZKC) in der Teilnahmebestatigung mitgeteilt. Mit diesem ZKC kann der Teilnehmer selbst, nach der Veranstaltung,
ein Teilnahmezertifikat online auf der Pro Medico Homepage unter dem Punkt ,Download“ abrufen, herunterladen, ausdrucken und speichern. Der Erhalt des
Teilnahmezertifikates ist davon abhangig, dass die vollstandige Anwesenheit wahrend der Veranstaltung erfasst werden konnte. Fortbildungsgebtihren kénnen als Kosten
fur berufsbedingte Fortbildungen steuerlich geltend gemacht werden.

4. Zahlung

Die Fortbildungsgebiihren, wie sie im Rahmen der Buchung bekanntgegeben wurden, sind in voller Hohe und ohne Abziige (wie z. B. Bankgebuhren oder ahnliches) vom
Teilnehmer innerhalb des auf der Rechnung angegebenen Zahlungsziels auf das angegebene Konto von Pro Medico zu iberweisen. Pro Medico ist berechtigt, ab dem
Zeitpunkt der Buchung die Fortbildungsgebiihren mit Rechnung zu fordern und die Fortbildungsgebiihren sind durch den Teilnehmer geschuldet. In aller Regel erfolgt die
Rechnungslegung vier Wochen (30 Tage) vor dem Veranstaltungstermin und im Geschéftsjahr des Veranstaltungstermins, Pro Medico bleibt die Wahl des Zeitpunktes der
Rechnungsstellung jedoch vorbehalten. Mit der Anmeldung akzeptiert der Teilnehmer den in der Rechnung angegebenen Zahlungstermin fiir die Zahlung der
Fortbildungsgebihren. Bei Verstreichen des angegebenen Zahlungsziels entsteht Verzug, auch ohne Mahnung. Sollte das Zahlungsziel tiberschritten werden, fallen
zusétzliche Verzugskosten von € 5,00 an. Sollte die Zahlung bei Verzug angemahnt werden miissen, fallen zusétzliche Mahnkosten von € 10,00 an. Pro Medico ist im
Falle des Zahlungsverzugs berechtigt, die Leistungen einer Inkassoinstitution in Anspruch zu nehmen, wodurch zusétzliche Kosten durch die Inkassoinstitution anfallen.
Offene Gebiihren und Kosten bleiben bis zum vollstandigen Ausgleich an Pro Medico durch den Teilnehmer geschuldet. Teilzahlungen sind keine mdglich. Fir den
rechtzeitigen Zahlungseingang ist ausschlieBlich der Teilnehmer verantwortlich. Die Bezahlung oder die Reduktion der Fortbildungsgebiihren durch das Einlésen eines
Gutscheins ist nur bei der Buchung bestimmter, hierfur vorgehaltener Fortbildungsangebote von Pro Medico und nur bei Online-Buchung tber die Homepage von Pro
Medico méglich. Die Einlésung eines Gutscheins muss wahrend der Buchung unter Eingabe der Gutscheinnummer angegeben werden. Nachtraglich konnen Gutscheine
nicht akzeptiert oder eingel6st werden. Gutscheine sind nicht ibertragbar. Die Summierung von Gutscheinen ist ausgeschlossen. Die Differenz von Gutscheinwert und
Fortbildungsgebihr wird in Rechnung gestellt, Differenz-Guthaben werden nicht erstattet. Die Gutscheineinlésung ist zur Zahlung von Stornogebiihren ausgeschlossen.
Kontingente fur Gutscheineinlésungen kdnnen begrenzt sein. Der Anspruch auf Einlésung eines Gutscheins hangt davon ab, dass dieses Kontingent noch nicht
ausgeschopft ist. Pro Buchung ist nur ein Gutschein einlésbar. Gutscheine sind nicht kombinierbar mit anderen Aktionen von Pro Medico. Bei bereits getatigten
Buchungen, kann nachtréglich kein Gutschein mehr eingeldst werden. Einzuhalten ist das auf dem Gutschein angegebene Datum. Gutscheine sind nur fiir die Dauer von
zwei Jahren gultig und verfallen dann ersatzlos. Die Barauszahlung eines Gutscheins ist generell nicht mdglich. Im Rahmen der Buchung kann eine abweichende
Rechnungsadresse angegeben werden. Sofern nachtréglich, nach Bestatigung der Buchung eine Anderung der Rechnungsadresse gewiinscht wird, ist hierfiir eine
Bearbeitungsgebiihr in Hohe von € 10,00 féllig. Diese wird vor der Anderung mit Rechnung erhoben. Es gilt bei Angabe einer abweichenden Rechnungsadresse (z.B.
Klinik, Arbeitgeber usw.) als ausdriicklich vereinbart, dass mit der Angabe einer abweichenden Rechnungsadresse kein Vertrag zu Lasten Dritter entsteht. Der vom
Fortbildungsbucher angegebene Rechnungsadressat wird nicht zum Vertragspartner von Pro Medico.

Vertragspartner ist ausschlief3lich der/die Bucher*in / Teilnehmer*in der gebuchten Fortbildungsveranstaltung. Entstehende Kosten die aufgrund einer Nichtbezahlung der
Fortbildungsgebiihr bei Angabe einer abweichenden Rechnungsadresse entstehen (Mahngebihren, Inkasso), gehen vollumfénglich zu Lasten des/der Bucher*in der
Fortbildung. Sie haben das Recht, bis 14 Tage vor der Veranstaltung eine Ersatzperson zu benennen, die das von Ihnen gebuchte Fortbildungsarrangement vollstandig
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tbernimmt und an lhrer Stelle die Veranstaltung besuchen wird. In diesem Fall wird eine pauschale Bearbeitungsgebuhr von € 30,00 mit Rechnung erhoben, bevor die
Umbuchung erfolgt. Tritt ein Dritter in die Vereinbarung ein, so haften beide gemeinsam gegenuber Pro Medico als Gesamtschuldner. Ist die Buchung zum Pro Medico
Card Preis erfolgt, muss die Ersatzperson im Besitz einer gultigen Pro Medico Card sein, ansonsten wird der giiltige Normalpreis berechnet und der Differenzbetrag in
Rechnung gestellt. Bei Prufungen kann keine Ersatzperson gestellt werden.

5. Stornobedingungen/Umbuchung

Ab dem Zeitpunkt der Buchung sind die Kursgebihren vollstandig zur Zahlung fallig und durch den Teilnehmer an Pro Medico geschuldet. Durch eine vom Teilnehmer
beantragte Umbuchung/Ersatzpersonstellung/Stornierung entstehen zuséatzliche Gebuhren. Pro Medico raumt allen Kursteilnehmern die Mdoglichkeit ein,
Umbuchungen/Stornierungen zu den nachfolgenden Bedingungen vorzunehmen: Die Umbuchung auf einen anderen Fortbildungskurs ist einmalig mdglich.
Voraussetzung ist, dass es sich um die gleiche Kursart wie Kursdauer handelt und der Kurs innerhalb des gleichen oder maximal folgenden Kurshalbjahres stattfinden
wird. Voraussetzung ist weiter eine nachgewiesene, nicht vorhersehbare Verhinderung durch Erkrankung oder einen anderweitigen aufRergewohnlichen, persénlichen
Anlass. Eine Umbuchung ist nur moglich, sofern ein freier Teilnehmerplatz in der gewiinschten Veranstaltung verfiigbar ist. Ein Anspruch auf Umbuchung auf einen
bestimmten Kurs oder bestimmten Termin besteht nicht. Umbuchungen zu reduzierten Konditionen sind nur dann zu diesen Konditionen maglich, wenn die urspriingliche
Kursbuchung bereits zu diesen Konditionen erfolgte. Fir eine von Pro Medico einmalig genehmigte Umbuchung, ist eine erneute Umbuchung ausgeschlossen. Wird die
Teilnahme dann storniert, werden Umbuchungsgebiihren fir den Zeitpunkt der ersten Umbuchung und Stornogebiihren fiir den Zeitpunkt der Stornierung in Rechnung
gestellt und sind geschuldet. Fir anfallende Umbuchungsgebiihren bzw. im Falle einer Umbuchung zuséatzlich entstehender Kursgebiihren, erhalten die Teilnehmer eine
separate Rechnung sowie eine neue Teilnahmebestéatigung fir den neuen Veranstaltungstermin. Auch bei Umbuchungen werden die Fortbildungsgebihren immer zum
Zeitpunkt der urspriinglich gebuchten Fortbildung fallig und es besteht Zahlungsverpflichtung. Umbuchungen und Stornierungen zu Konditionen mit der Pro Medico Card
sind nur méglich, wenn die Fortbildungsbuchung mit der Pro Medico Card erfolgte und die Pro Medico Card zum Zeitpunkt der Umbuchung oder Stornierung Giiltigkeit
hat. Im Falle einer Stornierung oder Umbuchung gelten die Pro Medico Teilnahmebedingungen unabhangig vom Grund der Stornierung. Es gilt mit Buchung vereinbart,
dass arztliche Atteste keine Berlicksichtigung finden kénnen

Wichtiger Hinweis: Gegen eine pauschale Gebiihr von 30,- € haben Sie bis 14 Tage vor Veranstaltungstermin immer das Recht, eine Ersatzperson zu
benennen, die das von lhnen gebuchte Fortbildungsarrangement vollstandig tbernimmt und an Ihrer Stelle die Veranstaltung besuchen wird.
Pro Medico empfiehlt mit der Fortbildungsbuchung, zur Vermeidung von Umbuchungs-, Stornierungs-, Reise-, Ubernachtungskosten, den Abschluss einer
Seminarversicherung.

Dem Vertragspartner wird ausdriicklich gestattet, den Nachweis eines durch die Stornierung wesentlich geringeren oder génzlich fehlenden Schadeneintritts zu fiihren.

Im Falle einer Umbuchung bzw. Stornierung gelten folgende Bedingungen und Gebuhren bezogen auf die gebuchte Art der Fortbildungsveranstaltung mit Buchung
verbindlich als vereinbart:

Zeitraum(-punkt)

Umbuchungsgebihr
ohne giltige Pro Medico Card

Umbuchungsgebihr
mit glltiger Pro Medico Card

Stornogebhr

bis 42 Tage vor Veranstaltungsbeginn

20 % der gebuchten Veranstaltungsgebiihr

10 % der gebuchten Veranstaltungsgebuhr

35 % der gebuchten Veranstaltungsgebtihr

bis 28 Tage vor Veranstaltungsbeginn

40 % der gebuchten Veranstaltungsgebiihr

20 % der gebuchten Veranstaltungsgebiihr

50 % der gebuchten Veranstaltungsgebuhr

bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn

60 % der gebuchten Veranstaltungsgebiihr

30 % der gebuchten Veranstaltungsgebuhr

75 % der gebuchten Veranstaltungsgebtihr

Ab 13 Tage vor Veranstaltungsbeginn bzw.

Nicht mehr méglich

Nicht mehr moglich

100% der gebuchten Veranstaltungsgebiihr

NO SHOW

Stornoerklarungen, Antrage eines Umbuchungswunsches oder auf Ersatzpersonstellung kdnnen ausschlie3lich nur bearbeitet werden, wenn diese Pro Medico per eMail
an info@pro-medico-fortbildung.com oder schriftlich auf dem Postweg an Pro Medico, Postfach 1331, D-67108 Mutterstadt innerhalb der vorstehend angegebenen
Zeitraume zugehen. Telefonische Stornoerklarungen, Antrdge auf Umbuchung oder Ersatzpersonstellung sind nicht méglich, diese bediirfen der Schriftform. Fir den
rechtzeitigen Zugang und die Wahrung der benannten Fristen ist ausschlief3lich der Teilnehmer verantwortlich. Pro Medico empfiehlt den Abschluss einer Seminar-
Versicherung zur Absicherung méglicher Stornokosten und mdgliche Folgekosten der Stornierung (Reise-, Hotelkosten u.&.). Anbieter solcher Versicherungen sind im
Internet unter dem Punkt ,Seminar-Versicherung zu finden. Sofern dem Teilnehmer die Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung oder auch an Teilen der
Veranstaltung infolge von Verhinderung, Krankheit, bei Prasenz-Fortbildungen durch Ausfall oder Verspatung des gewahlten Verkehrsmittels, bei WEB-Seminaren durch
technische IT-Probleme oder Mangel bzw. der Nichterfillung der erforderlichen Systemvoraussetzungen nicht mdglich ist, entsteht kein Anspruch auf Ruckzahlung oder
den Erlass der Fortbildungsgebtihren.

6. Anderungen/Verlegung/Absage

Aufgrund langfristiger Veranstaltungsplanungen, kénnen organisatorisch bedingte Anderungen beziiglich folgender Punkte: Verlegung, Zusammenlegung, Absagen,
Termin, Kursleitung, Ort, Zeitpunkt, Umplanung von Prasenz- auf WEB-Seminar Veranstaltung - nie ganzlich ausgeschlossen werden. Teilnehmer sollten die
Notwendigkeit gegebenenfalls erforderlicher Anderungen mit der Buchung in Betracht ziehen. Pro Medico ist bemiiht, Absagen, Anderungen oder Verlegungen zu
vermeiden und bei unvermeidlichen Anderungen dies so rechtzeitig wie méglich mitzuteilen. Pro Medico ist berechtigt, jederzeit notwendige Anderungen in Bezug auf die

gebuchte Veranstaltung, beziglich Veranstaltungstermin, Dozent, Art der Veranstaltung: Prasenz- oder WEB-Fortbildung, den Veranstaltungsort, das fachliche Programm
und Veranstaltungszeiten- und Ablauf vorzunehmen. Dieses ist auch kurzfristig und mehrfach méglich. Dies wird von Pro Medico mit dem Teilnehmer bereits mit der
Buchung vereinbart und vom Teilnehmer akzeptiert. Behordlich angeordnete Absagen oder Verlegungen einer Veranstaltung (gleich aus welchem Rechtsgrund — wie
beispielsweise im Falle einer besonderen gesundheitlichen Gefahr) sind von Pro Medico unter keinem Umstand zu vertreten. Anspriiche hieraus kdnnen keine abgeleitet
werden. Im Falle einer Verlegung aufgrund einer solchen behérdlichen Anordnung, oder im Falle Hoherer Gewal, ist es Pro Medico vorbehalten, einen neuen Termin zu
bestimmen, zu dem die bestehende Buchung, inklusive der vereinbarten Bedingungen, ihre Gultigkeit behalt. Eine Stornierung der Teilnahme aufgrund einer Verlegung
oder Absage der Veranstaltung ist ausgeschlossen. Pro Medico ist berechtigt, die Veranstaltung oder Veranstaltungsteile bei zu geringer Teilnehmerzahl oder dem Ausfall
von Referenten abzusagen oder auf ein anderes Datum zu verlegen. Diese Absage/Verlegung ist auch kurzfristig moglich. Pro Medico ist auch berechtigt, nur
Veranstaltungsteile abzusagen bzw. zu verschieben, beispielsweise bei zu geringer Teilnehmerzahl oder dem Ausfall von Referenten fiir einzelne Teile. Auch dies ist
kurzfristig méglich. Pro Medico ist berechtigt, jederzeit notwendige Anderungen in Bezug auf die Veranstaltung, den Ort, das Programm, die Art der Veranstaltung und
auch den Termin vorzunehmen. Auch dies ist kurzfristig moglich. Im Falle einer endgiiltigen Absage der Veranstaltung oder Teilen der Veranstaltung erklart sich der
Teilnehmer bereits mit der Buchung einverstanden, einen Gutschein in Hohe geschuldeter oder bereits gezahlter Fortbildungsgebiihren fir eine andere Pro Medico
Fortbildungsveranstaltung zu akzeptieren. Vorrangig vor einer Absage bleibt es Pro Medico immer vorbehalten, die Veranstaltung beziiglich Termin und/oder Ort und/oder
Programminhalten und/oder Veranstaltungsart zu verlegen. In diesem Fall bleibt die Anmeldung verbindlich, eine Stornierung/Umbuchung der Teilnahme aufgrund der
Verlegung/Anderung von Programm/Ort und/oder Datum und/oder Veranstaltungsart ist ausgeschlossen. Damit erklart sich der Teilnehmer bereits bei der Buchung
ausdricklich einverstanden. Sollte die Durchfiihrung einer gebuchten Prasenz-Veranstaltung nicht moglich sein, dann ist Pro Medico berechtigt, anstelle einer Prasenz-
Fortbildung ein WEB-Seminar am gleichen Datum, oder einem anderen Termin, mit dem gleichen Programm durchzufiihren. Mit einer entsprechenden Anderung von
einer Prasenz-Veranstaltung in eine WEB-Veranstaltung erklart sich der Teilnehmer bereits bei Buchung ausdriicklich einverstanden. Sollte die
Absage/Verlegung/Anderung von Prasenz-Veranstaltungen in Web-Veranstaltungen von Pro Medico nicht zu vertreten sein, so werden jegliche Schadensersatzanspriiche
des Teilnehmers in diesem Zusammenhang ausgeschlossen (auch bezogen auf die dann unnétige Buchung etwaiger Verkehrsmittel und/oder Ubernachtungen und
weiterer Kosten). Anspriiche auf Ersatz- und/oder Ausgleichszahlungen der Teilnehmer sind ausgeschlossen, es sei denn Pro Medico hétte dies vorsatzlich/grob
fahrlassig verursacht. Anderweitige Stornierungs-/Umbuchungsmdglichkeiten bestehen keine, sind nicht vereinbart und gelten mit der Buchung als ausgeschlossen. Im
Falle einer notwendigen, von Pro Medico nicht zu vertretenden Absage der Veranstaltung, Verlegung der Veranstaltung, Absage oder Verlegung von Veranstaltungsteilen,
einer Programmaénderung, Umstellung von einer Prasenz-Veranstaltung in eine Web-Veranstaltung liegt kein Fall des § 323 BGB vor. Der Teilnehmer ist diesbeztiglich
nicht berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Etwas Anderes gilt nur dann, wenn Pro Medico diesen Umstand vorsétzlich oder grob fahrléssig herbeigefiihrt hatte.
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7. Haftung

Pro Medico haftet nicht fir von ihr nicht zu vertretender Absagen/Verlegungen/Anderungen von Préasenz-Veranstaltungen in WEB-Veranstaltungen, es sei denn, Pro
Medico hatte die Absage/Verschiebung/Anderung vorsétzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt. Etwaige Schadensersatzanspriiche diesbeziiglich sind begrenzt auf den
Schaden der vereinbarten Fortbildungsgebiihr. Anspriiche wegen weitergehendem Schaden werden (ibereinstimmend ausgeschlossen. In einem solchen, von Pro Medico
nicht zu vertretenden Fall ist der Riicktritt des Teilnehmers ausgeschlossen. Der Teilnehmer erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, im Falle einer notwendigen
Absage/Verlegung/Anderung einen Gutschein fiir die geschuldeten oder bereits gezahlten Fortbildungsgebiihnren zur Verwendung bei einem alternativen
Fortbildungsangebot von Pro Medico zu akzeptieren. Auch diesbeziglich sind weitergehenden Schadensersatzanspriiche ausdriicklich ausgeschlossen, es sei denn,
dieser Schaden ware vorsatzlich oder grob fahrlassig durch Pro Medico herbeigefiihrt. Eine Haftung von Pro Medico fur Unféalle, Krankheit, Sach- oder Personenschéaden,
den Verlust von Gepéck, Kleidung, Lehr- und/oder Unterrichtsmaterial oder anderer Gegenstéande wahrend der Veranstaltung ist ausgeschlossen. Die Teilnahme an der
Veranstaltung erfolgt in Eigenverantwortung der Teilnehmer. Die Haftung von Pro Medico fur Pflichtverletzungen oder unerlaubte Handlungen von Pro Medico selbst oder
seiner Erfullungsgehilfen ist fur samtliche Schaden ausgeschlossen, die keine Personenschaden darstellen, sofern diese nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht
sind. Samtliche Teilnehmer halten sich an Pro Medico Veranstaltungsorten auf eigene Gefahr auf. Pro Medico haftet nicht fur Teilnehmer und deren Verhalten.
Probatorische Akupunkturdurchfiihrungsiibungen im Rahmen der Fortbildung durch Teilnehmer und/oder Kurs- und Ubungsleitung, erfolgen auf eigene Gefahr. Die
Haftung von Pro Medico im Rahmen der Durchfiihrung von probatorischen Akupunkturdurchfiihrungsiibungen in den Fortbildungen ist ausgeschlossen. Pro Medico
Ubernimmt keine Haftung bei Online Veranstaltungen (WEB-Seminaren) fir technische IT-Probleme oder Mangel bzw. der Nichterfillung der erforderlichen
Systemvoraussetzungen auf Seiten der Teilnehmer.

8. Rechtslibertragung/Datenschutz

Pro Medico ist berechtigt, zur Vertragsabwicklung die im Rahmen der vertraglichen Beziehungen erlangten personenbezogenen Daten gem&R den Bestimmungen des
Landesdatenschutzgesetzes Rheinland-Pfalz im erforderlichen Umfang zu verarbeiten, zu nutzen und zu speichern. Mit der Anmeldung stimmt der Teilnehmer zu, dass
Pro Medico die personenbezogenen Daten sammeln und verwenden darf, die mit der Buchung zur Verfiigung gestellt werden. AuRerdem erlaubt der Teilnehmer mit der
Anmeldung, dass Pro Medico Uber Fortbildungen, Congresse oder &ahnliches aus dem Angebots- und Tatigkeitsbereich von Pro Medico, gemaR der geltenden
Datenschutzrichtlinie, informieren darf. Diese Einwilligung darf jederzeit durch schriftliche Erklarung gegentiber Pro Medico widerrufen werden. Ist der Teilnehmer im

Besitz einer giiltigen Pro Medico Card, wird mit dem Widerruf die Pro Medico Card ungdiltig und Konditionen der Pro Medico Card kénnen ab dem Zeitpunkt nicht mehr in
Anspruch genommen werden, da die Inanspruchnahme der Konditionen der Pro Medico Card eine giiltige und fiir Pro Medico verfiighare eMail Adresse des Teilnehmers
voraussetzen. Ein entsprechender Widerruf ist zu richten an: Pro Medico, Postfach 1313, D-67108 Mutterstadt oder per e-Mail info@pro-medico-fortbildung.com. Mit der
Teilnahme an der Veranstaltung erhélt Pro Medico ohne Anspruch auf Vergutung die ausschlieBliche, zeitlich und raumlich unbeschrankte sowie unwiderrufliche
Berechtigung, Bild- und/oder Tonaufnahmen von der Veranstaltung und/oder den Teilnehmern herstellen zu lassen, sowie diese Aufnahmen selbst oder durch Dritte oder
gemeinsam mit Dritten ganz oder teilweise 6ffentlich zugénglich zu machen, 6ffentlich vorzufiihren, zu archivieren, in Datenbanken einzuspeisen, zu vervielfaltigen, unter
Wahrung des Personlichkeitsrechts zu bearbeiten und fur Public-Relation-Zwecke durch Pro Medico zu nutzen. Pro Medico ist weiter berechtigt, die angefertigten
Aufnahmen in Print-Medien, im audiovisuellen Bereich auf Bild- und/oder Tontragern jeglicher Art zur gewerblichen oder nicht gewerblichen Nutzung, durch Verkauf,
Vermietung oder Verleih zu verbreiten und/oder zu verwerten sowie im Rahmen samtlicher, noch unbekannter Nutzungsarten bzw. Nutzungswege zu nutzen. Diese
Rechte sind auch ohne Zustimmung des Teilnehmers zur Nutzung der angefertigten Bild- und/oder Tonaufnahmen zur Nutzung von Pro Medico auf Dritte Gbertragbar. Fur
Prasenz- wie WEB-Seminare gilt: Das Fotografieren im Rahmen der Veranstaltung durch Teilnehmer ist ausnahmslos nicht gestattet. Das Aufzeichnen oder Fotografieren,
Anfertigen von Screenshots oder Downloads bei WEB-Seminaren, von Vortragen und/oder Préasentationen ist ausdriicklich untersagt, da diese urheberrechtlich geschiitzt
und geistiges Eigentum der Dozenten oder Pro Medico sind. Ein VerstoR gegen dieses Verbot stellt eine Urheberrechtsverletzung dar und kann nach §8 106-111a UrhG
strafrechtlich verfolgt werden und kann zur Strafanzeige fiihren. Die Weitergabe jeglicher Bild-/Ton-/Videoaufnahmen auf Homepages oder Internet-Plattformen sowie
sozialen Medien (Facebook, Instagram, youtube oder ahnliches) sind ausdriicklich untersagt. Das Mitbringen oder die Verwendung von speziellen Aufzeichnungsgeréten
(fur Film-/Tonaufnahmen) ist nicht gestattet. Die Nutzung von Smartphones fiir die Anfertigung von Ton-, Film- und/oder Videoaufnahmen, sind auch fiir den privaten
Gebrauch, ausdriicklich untersagt. Das Aufzeichnen oder Fotografieren von Vortrdgen und/oder Prasentationen ist ausdriicklich untersagt. Bei Nichtbeachtung
entsprechender Anweisungen der Kursleitungen des Veranstalters diesbezuglich, kann ein Verweis oder Ausschluss von der Fortbildungsveranstaltung ausgesprochen
werden, ohne Ersatzanspriiche des Teilnehmers. Weitere Ersatzanspriiche von Pro Medico bleiben vorbehalten.

9. Kursmaterialien

Die schriftlichen Unterlagen, die von Pro Medico und/oder den Pro Medico Kursleitungen den Kursteilnehmern zur Verfugung gestellt werden dienen ausschlie3lich der
Verfestigung des vermittelten Fortbildungsinhalts. Die Unterrichtsmaterialien sind nicht dafiir vorgesehen und nicht dazu geeignet, ohne begleitende Prasenz- oder WEB-
Seminar-Fortbildung angewandt zu werden. Unterrichtsmaterialien bleiben geistiges Eigentum von Pro Medico oder der Pro Medico Kursleitungen. Alle an die
Kursteilnehmer im Rahmen des Kurses tberlassenen Unterlagen unterliegen dem Urheberrecht. Es ist untersagt, Kursmaterial an Dritte weiterzugeben. Das Kursmaterial
darf niemanden zur Einsicht weitergegeben werden, nicht kopiert werden und bleibt auch nach Uberlassung an die Kursteilnehmer ausschlieRliches Eigentum von Pro
Medico. Damit erklart sich jeder Kursteilnehmer zur Veranstaltungsteilnahme ausdriicklich einverstanden. Im Falle von Zuwiderhandlungen behélt sich Pro Medico
Unterlassungs- und/oder Schadensersatzanspriiche, sowie die strafrechtliche Verfolgung der Urheberrechtsverletzung nach §§ 106-111a UrhG vor.

10. Zuséatzliche Gebiihren

Ubersicht méglicher zuséatzlicher Gebiihren, die vom Teilnehmer mit der Buchung akzeptiert werden und im Falle des Zutreffens zu tragen sind:

Mahnung bei Verzug € 15,- ; pauschale Bearbeitungsgebiihr € 30,- ; Anderung Rechnungsadresse € 10,- ; Ersatzpersonstellung € 30,- ; Bescheinigung € 10,-;
Bank-(Riick-)uiberweisungen € 5,- ; Kosten fiir Rechtsanwalt/Inkasso: Im Falle der Beauftragung eines Rechtsanwaltes hat der Teilnehmer die Kosten nach der jeweils
geltenden Rechtsanwaltsgebiihrenordnung, im Falle der Beauftragung eines Inkassobiiros die gesamten anfallenden Kosten der Inkassoinstitution entsprechend dem
Aufwand zu bezahlen, wobei diese nicht iber den Hochstsatzen der Rechtsanwalt-, Inkassogebiihrenverordnung, in der jeweils geltenden Fassung liegen diirfen.

11. Verwirkungsklausel

Anspriiche der Teilnehmer, die nicht spatestens 14 Tage nach der schriftichen Bekanntgabe durch Pro Medico oder dem Ende der Fortbildungsveranstaltung schriftlich
geltend gemacht werden, sind ausgeschlossen. Diese Frist gilt auch bezuglich der Ausfiihrungen zu allen Ziffern dieser Teilnahmebedingungen.

12. Nebenabreden

Nebenabreden zu den vereinbarten Teilnahmebedingungen sind ausgeschlossen, es sei denn, sie sind mit Pro Medico schriftlich vereinbart. Teilnehmer die sich auf
Nebenabreden berufen, mussen die Wirksamkeit der Nebenabreden (beztglich Schriftform und Vollmacht) nachweisen.

13. Anderungen

Von diesen Teilnahmebedingungen abweichende Abmachungen und Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform.

14. Schlussbestimmungen/Anwendbares Recht/Erfullungsort/Gerichtsstand

Sollten einzelne dieser Teilnahmebedingungen/Stornobedingungen/Haftungsbedingungen unwirksam sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamkeit der ubrigen
Bestimmungen nicht. Anstelle der unwirksamen Regelung soll dann eine Regelung treten, die dem Willen von Pro Medico am néchsten kommt. Die Teilnahme an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Schlichtungsstelle und die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausdriicklich ausgeschlossen.
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Fur Pro Medico Fortbildungen in Deutschland wird die Geltung deutschen Rechts und als Gerichtsort Ludwigshafen/Rhein vereinbart. Das gilt auch fur Teilnehmer mit
standigem Wohnsitz im Ausland die an Pro Medico Fortbildungen in Deutschland teilnehmen. Firr Pro Medico Online Fortbildungen

Fiir Pro Medico Fortbildungen in Osterreich wird die Geltung ésterreichischen Rechts und als Gerichtsort Spittal an der Drau vereinbart. Das gilt auch fiir Teilnehmer mit
standigem Wohnsitz im Ausland die an Pro Medico Fortbildungen in Osterreich teilnehmen.

Unabhéngig vom Wohnsitz des Teilnehmers wird fiir die Teilnahme an Pro Medico Online Veranstaltungen die Geltung deutschen Rechts und als Gerichtsort
Ludwigshafen/Rhein in Deutschland vereinbart. Das gilt auch fiir Teilnehmer mit standigem Wohnsitz im Ausland die an Pro Medico Online Fortbildungen teilnehmen.

Mutterstadt (D) / Neusach (A), 05-2023

promedico

Medizinische Fortbildungs- und Anschriften Kontakt

Congressorganisationsgesellschaft mbH Postfach 1331  D-67108 Mutterstadt E-Mail: info@pro-medico-fortbildung.com
Geschiftsfiihrer: Dr. A. Romer Neusach 107 A-9762 Weissensee Internet: www.pro-medico-fortbildung.com

Gesellschaft in Deutschland: Mutterstadt, HRB Ludwigshafen/Rhein 4301, USt-IdNr. DE 189999401 | Gesellschaft in Osterreich: Weissensee, LG Klagenfurt FN 220581 i, USt-IdNr. ATU 54115602
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